Polityka prywatnosci

Podmiotem, ktéry zamieszcza informacje w urzadzeniu koricowym uzytkownika (np. komputer, tablet, smartfon) w formie
plikow cookies (tzw. ,ciasteczka”) jest:

Pedagogiczna Biblioteka Wojewodzka w Bielsku-Bialej
ul. Komorowicka 48
43-300 Bielsko-Biata

e-mail: biblioteka@pbw.bielsko.pl

Zbierane i wykorzystywane informacje o uzytkownikach ograniczone sg do niezbednego minimum, ktére pozwala $wiadczy¢
ustugi na odpowiednim poziomie, przywigzujemy szczegblng wage do poszanowania prywatnosci uzytkownikow
odwiedzajgcych serwisy Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej w Bielsku-Biatej. Korzystanie z serwiséw oznacza, ze
pliki cookies beda zamieszczane w Panstwa urzadzeniu kohcowym. W kazdym momencie moga Panstwo dokonaé zmiany
ustawien w swojej przegladarce.

Biezacy dokument polityki prywatnosci dotyczy plikéw cookies, ktére stosujemy w serwisach internetowych (,serwis”).

Administrowanie serwisem

Wszelkie czynnos$ci zwigzane z funkcjonowaniem serwiséw zamieszczonych na serwerach UMWS podejmowane sg przez
UMWS.

Za tresci merytoryczne w serwisie odpowiada Jednostka.
W kwestiach technicznych prosimy o kontakt z Departamentem Cyfryzacji i Informatyki.

Dane kontaktowe znajdujg sie w serwisie BIP Urzedu Marszatkowskiego wksiazce teleadresowe;.

Bezpieczenstwo informacji

Bardzo powaznie traktujemy bezpieczenstwo danych, dlatego doktadamy staran, by chroni¢ nasze serwisy przed
nieuprawnionym dostepem 0so6b trzecich. Do zabezpieczenia stosujemy miedzy innymi firewall, urzadzenia
zabezpieczajgce serwer, fizyczne $srodki bezpieczenstwa. Dostepu do danych udzielamy jedynie tym pracownikom i
podmiotom, co do ktérych zachodzi taka konieczno$¢. Dane przetwarzane sg wytgcznie w celach stuzbowych z
zachowaniem zasady minimalizacji.

Gromadzenie danych, w tym danych osobowych uzytkownikéw

Wszelkie dane pochodzace od uzytkownikdw serwiséw gromadzone sg przez nas na trzy sposoby:
1. Informacje uzyskiwane automatycznie podczas korzystania z serwiséw:

1. informacje techniczne zwigzane ze sposobem funkcjonowania Internetu oraz informacje gromadzone w
dziennikach serweréw. Nasze serwery mogg automatycznie zapisywacé takie dane jak: zadanie strony wysytane
przez uzytkownika, publiczny adres IP komputera z ktérego nadeszto zapytanie, date i godzing zagdania oraz
wystania odpowiedzi, rodzaj urzadzenia, typ przegladarki, jezyk przegladarki, system operacyjny.

Nie podejmujemy zadnych dziatan w celu identyfikacji 0séb przegladajacych serwisy Urzedu.

Dane techniczne mogg podlegaé analizie celem uzyskania informacji statystycznej o ruchu i uzytkownikach serwisu (np.
ktére strony byly odwiedzane najczesciej, jakie przegladarki byty uzywane itd.).

Dane w logach serwiséw sg przetwarzane przez okres wskazany w §21 ust. 4 Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

Informacje w dziennikach systemoéw przechowywane sg od dnia ich zapisu, przez okres wskazany w przepisach odrebnych,
a w przypadku braku przepiséw odrebnych przez dwa lata.

1. pliki tekstowe (ang. "cookies") wysytane do komputera uzytkownika podczas odwiedzania serwisu (wiecej o plikach
cookies w dalszej czesci niniejszej polityki).

2. Informacje podawane dobrowolnie przez uzytkownika, np. w celu rejestracji do newslettera, wypetnienia formularzy


https://pbwbielsko-bip.slaskie.pl/mapa-serwisu
mailto:biblioteka@pbw.bielsko.pl
https://bip.slaskie.pl/urzad_marszalkowski/ksiazka-teleadresowa.html

kontaktowych, uczestnictwa w gtosowaniach (jesli uzyto na danej witrynie).

W przypadku gdy podanie takich danych wymagac¢ bedzie od uzytkownika wyrazenia zgody na przetwarzanie danych
osobowych w rozumieniu przepiséw prawa dot. ochrony danych osobowych — zostanie on o nig poproszony w danym
miejscu serwisu.

3. Informacje wymagane od uzytkownika, w celu korzystania z ustug publicznych swiadczonych drogg elektroniczng
przez Wojewddztwo Slagskie.

Do takich celéw konieczne moze by¢ zatozenie konta lub wypetnienie okreslonego formularza. W takich przypadkach
poinformujemy uzytkownika o przetwarzaniu danych we wtadciwym miejscu serwisu lub formularzu.

Moga sie Parnstwo réwniez zapoznaé na stronie Biuletynu Informaciji Publicznej Wojewédztwa Slaskiego z ogdlnanformacia
dotyczaca przetwarzania danych osobowych, zawierajgcg niezbedne informacje na temat tozsamosci Administratora,
wystepujacych u niego procesach przetwarzania oraz danych kontaktowych wyznaczonego Inspektora ochrony danych.

Wykorzystywanie danych uzyskiwanych automatycznie

Dane zbierane w ramach naszych serwiséw stuzg do zapewnienia okreslonych ustug naszym uzytkownikom oraz do celéw
administracyjnych i statystycznych, a takze do ochrony serwiséw.

Dane te nie bedg sprzedawane ani udostepniane innym instytucjom lub organizacjom ani osobom, ktére nie sg
pracownikami lub statymi wspétpracownikami UMWS.

Na podstawie informacji uzyskanych w ramach serwiséw, UMWS moze sporzadzac¢ zbiorcze zestawienia statystyczne, ktore
moga by¢ ujawniane osobom trzecim. Zestawienia takie nie zawieraja jednak zadnych danych pozwalajgcych na
identyfikacje pojedynczych uzytkownikéw.

Polityka wykorzystywania plikow cookies

Definicja plikow cookies

Cookies to niewielkie pliki tekstowe, nazywane ciasteczkami (z ang. cookie — ciastko), wysytane przez serwis internetowy,
kt6éry odwiedzamy i zapisywane na urzadzeniu uzytkownika (komputerze, tablecie, smartfonie), z ktérego korzystamy
podczas przegladania stron internetowych.

W ,cookies”, skladajacych sie z szeregu liter i cyfr, znajduja sie rézne informacje niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania serwisdw internetowych, np. tych wymagajacych autoryzacji m.in. podczas procesu logowania.

Wszystkie dziatajace w Internecie serwisy — wyszukiwarki, strony informacyjne, sklepy internetowe, strony urzedéw
panstwowych i innych instytucji publicznych, moga prawidtowo dziata¢ dzieki wykorzystaniu ,cookies”. Ciasteczka
umozliwiajg takze m.in. zapamiegtanie naszych preferencji i personalizowanie stron internetowych w zakresie wys$wietlanych
tresci oraz dopasowania reklam. Dzieki ,cookies” mozliwe jest tez rejestrowanie produktéw i ustug czy gtosowanie w
internetowych ankietach.

Dane gromadzone przy uzyciu ,cookies” moga by¢ zbierane wytacznie w celu wykonywania okreslonych funkcji na rzecz
uzytkownika, czyli np. zapamigtania zmiany ustawien na wersje strony o wysokim kontrascie.

(Zrédfo: https.//wszystkoociasteczkach.pl)
W jakim celu wykorzystujemy pliki cookies?

W naszych serwisach uzywamy plikéw cookies, ktére zawierajg informacje pozwalajagce nam dostosowac tresci do Twoich
potrzeb, usprawni¢ dziatanie oraz analizowaé ruch.

Do czego wykorzystujemy pliki cookies na poszczegélnych serwisach::
o zapamietywania odwiedzin w serwisie i preferencji dotyczacych tego serwisu (np. jezyk strony, jej kolor, uktad,

rozmieszczenie tresci),

o utrzymania sesji zalogowanego uzytkownika, dzieki czemu nie bedzie on musiat na kazdej podstronie serwisu
ponownie wpisywac loginu i hasta,

« zapisania identyfikatora sesji anonimowego uzytkownika, ktéra umozliwia poprawne dziatanie serwisu,

o optymalizacji serwisu (tj. dostosowania jego wygladu do najpopularniejszych urzadzen),
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o zapewnienia prawidtowego dziatania wybranych funkcji serwisu,

» zapobiezenia wielokrotnej prezentacji temu samemu uzytkownikowi komunikatu informujacego o wykorzystywaniu
plikdw cookies przez serwis lub innych komunikatéw w oknach modalnych (np. istotnych informacji w zwigzku z
sytuacja epidemiologiczng),

o w przypadku niektérych serwiséw zbierania anonimowych statystyk, dzieki ktdrym mozemy lepiej poznaé oczekiwania
uzytkownikéw i rozwijaé serwis tak, by byt jeszcze bardziej przyjazny - takie jak cookies google-analytics.com -
dokfadny sposob dziatania i polityke prywatnosci Google Analytics mozna znalez¢ pod adresem:

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/pl oraz https://policies.google.com/privacy.

Rodzaje plikow cookies

Nasze serwisy stosujg pliki cookies state oraz sesyjne.

Pliki cookies stafe pozostajg w przegladarce internetowej urzadzenia do czasu ich usuniecia przez uzytkownika badz do z
gory ustalonego czasu okreslonego w parametrach pliku cookies. Stuzg one do zapamietania preferencji uzytkownika, takich
jak wtaczenie zapisywania ciasteczek.

Pliki cookies sesyjne pozostajg w przegladarce internetowej do momentu jej wytaczenia. Stuzg one do identyfikacji
uzytkownika przez serwer i personalizacji dziatania serwisu podczas biezacego korzystania z jego ustug, np. wtgczonego
trybu wysokiego kontrastu.

Zawartos¢ plikow cookies nie pozwala na identyfikacje niezalogowanego uzytkownika.
Za pomocg plikdbw cookies nie sg przetwarzane lub przechowywane dane osobowe uzytkownikow serwiséw.

Mechanizm cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek dodatkowych informacji o uzytkownikach ponad
te, ktére sg pozyskiwane ze wzgledéw technicznych.

Jak wytaczy¢ zapisywane cookies na urzadzeniu?

W wiekszosci przegladarek internetowych mozna kasowac pliki typu cookies z twardego dysku komputera (z poziomu
ustawien przegladarki), zablokowaé wszystkie przysytane pliki typu cookies lub ustawi¢ ostrzezenie przed zapisaniem ich na
dysku.

Istnieje rowniez mozliwosé konfiguracji przegladarki internetowej w taki sposéb, aby przed kazdym umieszczeniem pliku
cookies pojawiat sie stosowny monit. Uzytkownik moze réwniez catkowicie zablokowac¢ obstuge plikbw cookies na
urzadzeniu koncowym. W tym celu nalezy skorzystaé z opcji wytaczenia tego mechanizmu, udostepnianej w przegladarce
internetowej, z ktérej korzysta Uzytkownik. Moze wigzagé sie to jednak z catkowitym badz czesciowym uniemozliwieniem
poprawnego dziatania serwisu.

Sposo6b wytgczenia mozliwosci przechowywania plikbw cookies w przegladarkach internetowych podajg producenci
przegladarek. Zarzadzanie cookies w przegladarkach:

o Google Chrome
« Mozilla Firefox

Microsoft Edge
o Safari

o Opera

Istnieje mozliwo$¢ zablokowania dziatania Google Analytics (jesli uzyto na danej witrynie) poprzez opcjonalny dodatek do
przegladarki dostepnej pod adresem: https:/tools.google.com/dipage/gaoptout, kt6éry po zainstalowaniu i uaktywnieniu
wytgcza pomiary Google Analytics na wszystkich stronach wyswietlanych przez uzytkownika.

Polityka prywatnosci Google Analitycs:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245#info_for_visitors&zippy=

Niektére serwisy, mogg odsyta¢ do serwiséw obcych (zwtaszcza do kont Urzedu w mediach spoteczno$ciowych), moga
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uzywac takze innych plikdw cookies niz wymienione powyzej, w tym w szczegdlnosci pliki umozliwiajace logowanie sig oraz
dostarczanie reklam odpowiadajacych upodobaniom i zachowaniom uzytkownika. Serwisy obce posiadajg wtasne polityki
prywatnosci opisujgce zbierane przez nie informacje w plikach cookies. W szczeg6Inosci sg to nastepujace serwisy:

o youtube.com — polityka prywatnosci serwisu opisana jest pod adresemhttps:/www.google.pl/intl/pl/policies/privacy,

o twitter.com — polityka prywatno$ci serwisu opisana jest w jezyku angielskim pod adresem
https://twitter.com/en/privacy.

« linkedin.com — polityka prywatno$ci serwisu opisana jest pod adresemhttps:/pl.linkedin.com/legal/privacy-policy

o serwisy Meta w tym facebook.com oraz instagram.com — polityka prywatnosci serwiséw opisana jest pod adresem

https://pl-pl.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0, a informacje dotyczace plikéw
cookies pod adresem https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies/?

entry point=cookie_policy_redirect&entry=0&refsrc=deprecated& rdr
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